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iQué conjunto tan espectacular! ;Verdad? No necesita presentacion.
Cuando hablamos de Egipto, automaticamente sus piramides aparecen
en nuestra mente.

Fijate un poco en su disefio. ;Qué parte crees que le dara solidez al conjun-
to? O dicho de otro modo ;dénde crees que hay mayor niumero de bloques
de piedra? Efectivamente, en la base de la piramide; de esos bloques de-
pendera que todo lo que se construya arriba permanezca estable. ;Qué te
parece la piedra del vértice? Pues que esa aportara poco, es una piedra un
poco egoista que finaliza el conjunto, pero no ayuda a afianzar otras piedras
ni les da apoyo. ;Estamos de acuerdo?

Ya te has dado cuenta, esto forma parte de una comparacion y ahora ten-
go que llevar el ejemplo al tema que nos ocupa: nosotros también vamos
a construir nuestra propia piramide del aprendizaje, analizando de igual
modo qué es lo que mas solidez proporciona al proceso. Hay una serie de
actividades que son habituales en nuestras clases: vamos a ver cuéles cons-
tituyen un buen cimiento y cudles aportan menos en cuanto a retencion de
informacion se refiere.

El disefio de esta pirdmide corresponde a un investigador en Educacién que
se llama Cody Blair. Trabaja en el Institute for Applied Behavioral Sciences en



EE. UU. Hacen estudios muy interesantes y publican los resultados en su
propia revista The Journal of Applied Behavioral Science.

Ahi la tienes, tal y como fue publicada.Vamos a descifrarla juntos.

Apedilivn

It .
—

Debatir

En primer lugar, fijate en lo que esta midiendo: aparecen porcentajes de
informacion recordada a las 24 horas.Y en los escalones de la piramide
figuran actividades que se pueden llevar a cabo en una clase. De arriba a
abajo tenemos:

_ Escuchar al profesor.
_ Leer.
_ Audiovisuales (por ejemplo, un documental o una pelicula).

_ Demostraciones (despejar una férmula para ver de dénde proviene, en
lugar de presentar directamente la férmula ya enunciada).

_ Debates y discusiones, en los que los estudiantes argumentan, justifican y
aportan diferentes puntos de vista.

_ Practicas activas (como ir al laboratorio a fabricar ciertos compuestos
de quimica).

_ Ensefar a otros.

]
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Centremos la atencion en un escalén concreto: si solo nos dedicamos a
escuchar al profesor, a las 24 horas recordaremos el 5 % de todo lo que ha
intentado transmitirnos (piensa en lo poquito que es eso: si hubiera inten-
tado ensefarte 100 cosas, solo recordarias 5).

Nos situamos en el otro extremo, la base de la pirdmide. Imagina que em-
piezas un tema nuevo Yy el profesor te encarga trabajarlo por tu cuenta
para finalmente salir frente al resto de los compafieros y ser tu quien les
expliques la leccion a ellos: a las 24 horas serias capaz de recordar el 90 %
de lo que les contaste a tus compis. jVaya diferencia!

Esta es la teoria que plantean Cody Blair y sus colaboradores. ;Cémo po-
demos explicar estos resultados con lo que nosotros sabemos hasta ahora?
Un momento, un momento, jtodos a la vez no!... Tienes razén. Cuando es-
cuchabamos solo al profe estibamos mas inactivos que una seta, utilizando
un Unico canal (auditivo) para conducir la informacién a nuestro cerebro.Y
desde el inicio hemos hablado de hacer el estudio lo mas ACTIVO posible,
ia que si?

Explicar a otros habria requerido que hubiésemos trabajado nosotros la
informacion aparte de escuchar al profesor. Habriamos leido (canal visual),
subrayado y dibujado (es lo que en la figura recogen como canal cinestési-
co o de movimiento); al entender por fin la informacion seriamos capaces
de proporcionar un hilo conector para ordenar la historia en un mapa
mental y hasta nos habriamos visualizado a nosotros mismos dando la clase
(para calcular los tiempos necesarios e inventar alguna historia relacionada
con el tema que captase la atencién de los compaieros). Finalmente, tras
toda esta preparacion habriamos expuesto en alto para toda la clase lo que
habria afianzado ain mas los datos en nuestra memoria. Estd claro que esto
exige mucha mas accién que ser una seta con ropa, ;no!




No tiene por qué tratarse de exponer un tema en clase; seguro que puedes
aprovechar tus dotes de profesor para ayudar a compafieros que lo necesi-
ten: es lo que en inglés se llama «win to winy: las dos partes salen ganando
(tu afianzando el tema en tu memoria y tu compafero que recibe el tema
«conectado» e «hiladoy» por ti).
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Al margen de esta nota, continuemos con el tema que nos ocupa, el de
«explicar a otrosy.Te prometi, hace muchas péginas ya, que te daria algunos
consejos para ser un contador de historias que enganche a tus oyentes, casi
como un «encantador de serpientes.

Igual que el «encantadory tendras que hacer una serie de cosas de modo
que tu oyente fije la atencion en ti sin poder evitarlo. Se trata de crear una
conexion (los ingleses lo llaman «build rapporty).

Parate un momento a pensar en lo importante que es saber comunicarse,
transmitir puntos de vista o convencer a otros. Es una habilidad de la que
puede beneficiarse todo el mundo. Los siguientes son ejemplos de buenos
comunicadores:

_ Ese comercial que es el nimero uno en ventas todos los meses («pero si
yo no cocino, ;como consiguié venderme este lote de sartenes?»).

_ Ese profesor a quien adoran sus alumnos.

_ Esa pareja de novios que nunca discute.
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_ Ese padre a quien nunca le hace falta regafiar a sus hijos.

_ Ese colega que es imprescindible en todas las fiestas («;de donde sacara
«el chispay esas historias?; es imposible aburrirse estando con él»).

_ Ese escritor que tiene un mundo entero creado en su cabeza y quiere
que tu seas capaz de recrearlo con sus descripciones («madre mia, Minas
Tirith en la peli es igualito a lo que habia imaginado al leer el libro»). J. R.
R.Tolkien escribié el Sefior de los Anillos describiendo con todo lujo de
detalles un universo imaginario.

Ese jefe que saca lo mejor de sus empleados y al mismo tiempo es querido
y muy respetado.

_ O ese hermano mayor que es el tnico que sabe cémo detener las «rabie-
tas» de su hermano pequefio.

ETERCICHO 32 EW GENERAL TODOS PENSAHOS ALE S0HES
EUEMOS CONTANDO HISTORIAS. PERD YAMOS A HACER UM
ETERCICH & tf00d OE TUEGD ¥ EXPERIMENTE PARA OUE
COMPRUERES LE NI SOHOS TAK BUENDS CONTANDO
HIZTORNRS, Kl GOM0S TN GUENDS RETENIERDO LG DATOS
DE UNA HISTOREA QUE NOS CUENTAN 31 5000 UTILIZAMOS

Ly ESCUCHA.

SE TRATA DE HACER UM «TELEFONO ESCACHARRAD:  SEGURD
GQUE HAS TUGADO BE PEALENG. TE EXFLICE DE TODGS MODBS:
AGRRAA & NOS CUANTOS AMIGOS {CON L 0 5 YA DRTENEMOS
RESULTALDS GRACIDSCSY. COMO TU OKGANLZAS EL TUEGD SEAAS
EL OUE ELLTAS UNA HISTOR 1A [DIVERTIDA, DE INTRIGA,

OF HIEDITOY IPE TEWGH DATCS BUE RECORDAR: NOMERES,
CIURAPES, MOYIMIENTO, ALGUNA FECHA .. _EN M5 TUEGDS EN
CLASE. L HISTORIA QUE CUEMTD DURA UNCS CINCO MINUTDS,
Ml MUY LARGA, M1 MUY CORTA, ELEGIRAS & UNA PERSONA BEL
GRUEG Y EM UMW LUGAA UN FECO APRETADD, PARA BUE EL RESTD
Wi LLEGUEN A ESCUCHAR, TU LE CONTARAS Lk HISTORIA A ESE
COMPANERQ. CUANDA ACABES. SERA FLEL QUE ELATA X DTRO 4
QUIEN CONTAR Lk HSTORIA, ESTE b SUNEZ B CTRO ¥ AS[
H&STh EL FINAL




WA MI3HA HISTRRIA EN UMA ROMOA DE & PERSOMAS (2IPE ES
COMO Y TUEGO), SE TRANSFORHA HASTA LIMITES
INSOSPECHADOS: EL PROTAGCKISTA QUE EMPEZ SIENDD UN
CHICO, ACAEA SIEMDD UNA CHICK, EL LUGAR DCNDE ¥IATAGA
RESULTA SER TR, ALGINEN DEDIEE EN SU MENTE QIPE DERE
SER MILLOMARIO PARA PODER VINTAR TANTD Y ANADE EL DATO
A LA HISTORIA .. Y &SI DEL VIATE DE TESOS OUE VA EM BISCA
OF SU5 OF [GENES FAMILIARES & TERUSALEN ACHEAHOS
HARLAMOG DE =Lp CHUSA® OUE SE HA HUDARD & HAELEH Y £
HMILLOWARNS PORGUE SE DEDICK A VIATAR FOR EL HUMED
TRAFICAMDO CON DROGAS Y ARMAS £ARSIPADOP PLES ESTA
DISTORSION L5 UNA D& TANTAS .. [ LAS HAY PLORES
ALFINAL COMPARAD Lh HISTORIA ORIGINAL CON Lh ULTIMA
WENSIEN. RHIE3 CUANDO TODD EL MUNDG EHPIEZA A

«E XCUSARIE=: «(EH. ER] OUE A Mi ME DITO TORGE QUE 3E
LLAHKEA sCHUSA = LA PROTAGEMISTA», ¥ JORGE «Lh CULPA E5
DESARA, QUE WO WOLALIZA, COHO HABLABA TAN BANTO, , =,
¥ SARA- «YA, ¢Y L0 CE QUE ERK UNK DELINCUENTE? & Ml E50
HE LO HA COMTAQ ALEX:, .,

Th, Ia, Th...DENERDAD GUE ES DINERTIDO. IWEMEAF ELIGE UMA
HIZTORIL, REUME A T GRIPFY DE ESTUMO Y |A PROBAR]

ETERCICIL 33. SEGUN YATAMOS AVANZANDA, QUIERTD QUE
FIEMSES EN ALGIMEN & QUIEN TE EMCANTE ESCUCHAR
(FROFESOR, AHIGD, YRUTUBER, PRESENTALOR. . .} PARN OLE
IDENTIFIDUES ASPECTOD DE LOS SIGUIENTES QUE LES
CONVIERTEN EN EXCELENTES CONTADORES CE HISTORIAS

Veamos qué pasos hay que seguir para ser un buen comunicador y dominar
el arte del «storytelling» (te apunto el término en inglés porque esta muy
de moda y si quieres ampliar informacién deberas buscarlo de esa manera).

| Lo que contamos es importante, por supuesto, pero... ;sabias que muchos
expertos dicen que solo un |5 % de lo que comunicamos a otras perso-
nas es a través de las palabras? Prepararemos un discurso gramaticalmente
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